
Bases Legais da Campanha de Aspiração e Tratamento de Roupa Rowenta 

 

PRIMEIRA - ORGANIZAÇÃO 

A presente campanha promocional (a “Campanha”) é promovida pelo GROUPE SEB 

PORTUGAL, Lda., NIPC 502 796 570, com sede na Urbanização da Matinha, Rua Proj. à Rua 3 

Bloco 1-3 B e D, Apartado 8067, 1900-807 Lisboa, Portugal (doravante, “Rowenta” ou 

“Promotora”). 

A ADLPerformance Portugal, Lda. (Dékuple Portugal), com sede em Portugal, atuará como 

entidade gestora/operacional da Campanha (“Entidade Gestora”), prestando serviços de 

atendimento, verificação e logística por conta da Promotora. 

 

SEGUNDA - OBJETIVO E PERÍODO DA PROMOÇÃO 

A campanha visa oferecer uma coluna portátil bluetooth ao cliente que adquirir um produto 

de aspiração ou tratamento de roupa Rowenta com preço de compra/fatura igual ou 

superior a 159,00€, de acordo com as condições formuladas nestas bases. A promoção é 

válida para compras realizadas entre 15 de setembro e 31 de outubro de 2025. 

A Campanha é válida em Portugal (Continente e Regiões Autónomas), para consumidores 

finais maiores de 18 anos, com residência em Portugal. 

Estão excluídos: (i) menores, (ii) colaboradores da Promotora e da Entidade Gestora e 

respetivos familiares em 1.º grau, (iii) pessoas coletivas, (iv) colaboradores de 

estabelecimentos comerciais onde se vendam os produtos abrangidos. 

Período da promoção:  

Compras elegíveis: de 15 de setembro de 2025 a 31 de outubro de 2025 (inclusive).​
Envio do comprovativo: até às 23:59 de 7 de novembro de 2025.​
Qualquer compra fora destas datas ou comprovativo enviado após o prazo limite não será 

aceite. 

 

TERCEIRA - PARTICIPANTES​
​
Participantes Elegíveis: 

A presente promoção é aplicável a todas as pessoas maiores de idade que, como 

consumidores finais, adquirirem os produtos promovidos de acordo com as presentes bases. 



Ficam excluídos da presente promoção: 

-​ Menores de idade. 

-​ Funcionários da GROUPE SEB PORTUGAL (doravante referida como a Empresa) e os 

seus familiares diretos, bem como os funcionários dos Serviços de Assistência Técnica 

e os fornecedores habituais da Empresa. 

-​ Pessoas jurídicas, bem como dos seus respetivos funcionários, em cujos 

estabelecimentos se comercializem quaisquer dos produtos abrangidos pela 

presente promoção, está excluída. 

 

QUARTA - PRODUTOS PROMOCIONAIS​
​
A promoção aplica-se na compra um produto de aspiração ou tratamento de roupa da 

Rowenta com um preço igual ou superior a 159,00€, incluído na seguinte lista:​
 

Product Line REFª DESIGNAÇÃO EAN 

LINEN CARE IS8470D1 Pro Style Care 3121040090220 

LINEN CARE QR1811F0 Sistema de Engomar Integrado Ixeo Vision 3121040095195 

LINEN CARE YR2020D1 
Sistema de engomar automático Care For 

You First 
3121040091050 

LINEN CARE DG8626F0 
Ferro de caldeira Perfect Steam 

Pro 6.9B 
3121040070444 

LINEN CARE DG8666F0 Perfect Steam Pro 7.3B 3121040072592 

LINEN CARE DG9224F1 Silence Pro 7.5B 3121040091029 

LINEN CARE DG9611F0 Ferro de caldeira Eco Steam Pro 7,4B 3121040089484 

LINEN CARE DG9621F0 Ferro de caldeira Eco Steam Pro 7,6B 3121040089491 

LINEN CARE DG9661F0 Ferro de caldeira Eco Steam Pro 7,8B 3121040089514 

LINEN CARE VR7361F0 Easy Steam 5.9B 3121040085400 

LINEN CARE VR9031F0 Gerador de Vapor Force Pro 500 7.5 Bar 3121040095973 

LINEN CARE VR9043F0 Gerador de Vapor Force Pro 500 8 Bar 3121040095997 

FLOOR CARE RR8477WH Robot X-Plorer Serie 70 3221616119659 

FLOOR CARE RR8777WH Robot X-Plorer Serie 90 3221616143678 

FLOOR CARE RR9177WH 
Robot X-Plorer Serie 140 AI Animal & Allergy 

Kit 
3221616129795 

FLOOR CARE RR8497WH Robot X-Plorer Serie 70+ c/ Station 3221616119666 

FLOOR CARE RR9197WH 
Robot X-Plorer Serie 140 AI+ Animal & 

Allergy Kit 
3221616129801 

FLOOR CARE RR9675WH Robot X-Plorer Serie 240 AI Animal & Allergy 3221616091702 

FLOOR CARE RO3786EA Aspirador Compact Power Cyclonic Animal 3221610134603 



Care 

FLOOR CARE RO4B75EA Aspirador Compact Power XXL Total Clean 3221616093140 

FLOOR CARE RO7C32EA 
Aspirador Green Force Cyclonic Effitech 

Parquet 
3221616107304 

FLOOR CARE RO7C36EA 
Aspirador Green Force Cyclonic Effitech+ 

Parquet 
3221616107298 

FLOOR CARE RO7C71EA 
Aspirador Green Force Cyclonic Effitech+ 

Home&Car 
3221616107328 

FLOOR CARE RO7C89EA 
Aspirador Green Force Cyclonic Effitech+ 

Total Clean 
3221616107335 

FLOOR CARE RO7933EA 
Aspirador Silence Force Cyclonic Effitech 

Multi 
3221616094178 

FLOOR CARE RO7936EA 
Aspirador Silence Force Cyclonic Effitech 

Parquet 
3221616094185 

FLOOR CARE RO7961EA 
Aspirador Silence Force Cyclonic Effitech 

Animal Care 
3221616094215 

FLOOR CARE RO3969EA 
Aspirador Compact Power 

Home & Car kit 
3221614001123 

FLOOR CARE RO3985EA 
Aspirador Compact Power 

Animal Care 
3221614001154 

FLOOR CARE RO3154EA 
Aspirador Power XXL 

Home & Car kit 
3221616061132 

FLOOR CARE RO6164EA 
Aspirador Green Force Max Silence 

Car Kit 
3221616043572 

FLOOR CARE RO6189EA 
Aspirador Green Force Effitech 

Total Clean Kit 
3221616043565 

FLOOR CARE RO7457EA Aspirador Silence Force Effitech Allergy+ 3221616020245 

FLOOR CARE RO7471EA 
Aspirador Silence Force Effitech Total Clean 

Kit 
3221616085350 

FLOOR CARE RO7473EA 
Aspirador Silence Force 

Animal Care 
3221614007248 

FLOOR CARE RO7487EA 
Aspirador Silence Force 

Total Care 
3221616000247 

FLOOR CARE RH6545WH 
Aspirador vertical sem fios 

Air Force Light 14,4V 
3221614001819 

FLOOR CARE RH6737WH Aspirador vertical sem fios Dual Force 18 V 3221616007222 

FLOOR CARE RH6756WO Aspirador vertical sem fios Dual Force 21,6 V 3221614004889 

FLOOR CARE RH6751WO Aspirador vertical sem fios Dual Force 21,6 V 3221614004469 

FLOOR CARE RH1239WO Aspirador X-Trem Compact Classic 3221616044371 

FLOOR CARE RH6A35WO Aspirador versátil X-Pert 7.60 3221616113428 



FLOOR CARE RH6A75WO X-Pert 7.60 Animal Care 3221616113459 

FLOOR CARE RH2037PT X-Force Flex 9.60 Allergy + Escova Aqua 8432322563857 

FLOOR CARE RH2039WO 
Aspirador versátil X-Force Flex 9.6 

Allergy 
3221616048034 

FLOOR CARE RH20C0WO Aspirador versátil X-Force Flex 9.60 Aqua 3221616093973 

FLOOR CARE RH2098WO 
Aspirador versátil X-Force Flex 9.60 

Complete 
3221616135260 

FLOOR CARE RH98A9WO Aspirador versátil X-Force 12.60 Animal Care 3221616055094 

FLOOR CARE RH9A73WO Aspirador versátil X-Force Flex 13.60 Animal 3221616111622 

FLOOR CARE RH9AD1WO 
Aspirador versátil X-Force Flex 13.60 Animal 

Aqua 
3221616111592 

FLOOR CARE RH99F1WO 
Aspirador versátil X-Force Flex 15.6 

Animal Care 
3221616034303 

FLOOR CARE GZ3039WO Aspirador com mopa X-Combo 3221616048560 

LINEN CARE UR2020D1 Sistema de engomar portátil Cube 3121040082249 

LINEN CARE QR1510D1 Sistema de engomar integrado Ixeo+ 3121040081754 

LINEN CARE QR2022D1 Sistema de engomar integrado Ixeo Power 3121040089231 

LINEN CARE YR4050D1 
Sistema de engomar automático Care For 

You 
3121040088814 

LINEN CARE DG7623F0 
Ferro de caldeira Compact Steam 

Pro 6.3B 
3121040072639 

LINEN CARE DG7644F0 Compact Steam Pro 6.4B 3121040072653 

LINEN CARE DG7664F0 
Ferro de caldeira Compact Steam 

Pro Eco 
3121040072660 

FLOOR CARE RR9695WH 
Robot X-Plorer Serie 240+ AI Animal & 

Allergy 
3221616091719 

 

Exclui-se da promoção qualquer Máquina de Limpeza das gamas X-Clean e Clean It.​
 

QUINTA - MECÂNICA DA PROMOÇÃO 

Para participar, o consumidor deve: 

Comprar um produto incluído na promoção durante o período estipulado, estabelecido na 

Secção SEGUNDA das presentes bases.​
​
A participação será válida se a imagem do talão de compra do produto promocional for clara 

e legível, e se respeitar as regras de participação das presentes bases legais. 



Terá que enviar o talão de compra via WhatsApp para o número especificado 

(+351966181477), aceitando o regulamento da campanha, até à data limite 7 de novembro 

de 2025. 

Após a validação da participação por Whatsapp, deve seguir as instruções no site 

www.experienciasrowenta.com para fornecer os dados pessoais necessários e a morada de 

entrega da oferta.​
 

SEXTA - CONDIÇÕES DE PARTICIPAÇÃO 

Apenas será aceite uma participação por cada talão de compra, número telemóvel, email e 

nome. O valor de 159€ refere-se ao preço de fatura do produto individual (e não à soma de 

vários produtos). Não serão aceites participações com produtos com preço de fatura 

individual inferior a 159,00€ (por exemplo, 158,99€). 

 

SÉTIMA - VALIDAÇÃO DO TALÃO 

O talão de compra será revisto pela Organizadora num prazo máximo de 2 dias úteis para 

90% dos casos e num prazo de 3 dias úteis para os restantes 10%. Para que o talão seja 

válido, deverá cumprir as seguintes condições: 

-​ Ser legível e original. 

-​ Incluir a data de compra, que deve estar dentro do período promocional. 

-​ Indicar o produto que deverá corresponder às condições da campanha.  

-​ Só pode ser enviado uma única vez (não serão aceites talões/faturas repetidos). 

OITAVA - EXCLUSÕES E LIMITAÇÕES 

Independentemente do estabelecido nas secções anteriores, ficam excluídos da promoção 

uma série de situações, ficando a Empresa isenta da obrigação de entregar a oferta: 

-​ Quando a compra do produto promocionado não se realiza pelo consumidor no 

período previsto na Secção SEGUNDA. 

-​ Quando o envio da respetiva fatura for posterior a 7 de novembro de 2025. 

-​ A presente promoção não será acumulável com qualquer outra promoção ou ofertas 

realizadas por GROUPE SEB PORTUGAL, Lda. 

-​ Em caso de falta de envio, no caso de ser solicitado pela empresa, da documentação 

solicitada. 

-​ Quando o mesmo talão de compra é usado por vários participantes/registos. 

-​ Quando a compra do produto promocionado é realizada por meio de uma pessoa 

jurídica ou funcionários de estabelecimentos que comercializem os produtos 

abrangidos pela promoção. 

http://www.experienciasrowenta.com


 

NONA - ENTREGA DAS OFERTAS​
​
Após a validação, o código-oferta é enviado via WhatsApp. A Dékuple garante a entrega da 

oferta física em até 90 dias após a indicação da morada. 

DÉCIMA - PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

De acordo com o Regulamento (UE) 2016/679 e quaisquer outras normas de privacidade 

aplicáveis, o GROUPE SEB PORTUGAL, Lda., com sede na Urbanização da Matinha, Rua Proj. 

à Rua 3 Bloco 1-3 B e D, Apartado 8067, 1900-807 Lisboa, Portugal, informa que os seus 

dados pessoais serão utilizados com o objetivo de gerir a sua participação na promoção de 

Aspiração e Tratamento de Roupa Rowenta. 

O tratamento dos seus dados pessoais é necessário para a execução da relação contratual 

entre as partes. Sem a coleta e processamento dos seus dados, não será possível participar 

na promoção nem o GROUPE SEB PORTUGAL terá como gerir a sua participação. 

Além disso, os seus dados pessoais serão processados pela agência de publicidade Dékuple, 

que os tratará com o objetivo de fornecer serviços relacionados com a gestão da promoção. 

Quando fornecer dados de terceiros (como parte do processo de participação na promoção), 

é da sua responsabilidade garantir que obteve o consentimento dos mesmos e que os 

informou previamente sobre o tratamento dos seus dados, conforme estabelecido nesta 

cláusula.  

O GROUPE SEB PORTUGAL será isento da obrigação de informação e/ou obtenção de 

consentimento por parte desses terceiros. 

Você pode exercer os seus direitos de acesso, rectificação, eliminação, limitação do 

tratamento, oposição e/ou portabilidade dos seus dados pessoais através do e-mail 

info@campanharowenta.com, anexando uma cópia do seu documento de identificação. 

Além disso, caso o GROUPE SEB PORTUGAL não cumpra as suas obrigações legais em 

matéria de proteção de dados, você tem o direito de apresentar uma reclamação à 

Comissão Nacional de Proteção de Dados. 

 

DÉCIMA PRIMEIRA - MODIFICAÇÃO E SUSPENSÃO DA PROMOÇÃO​
​
A Organizadora reserva-se o direito de modificar ou suspender a promoção, caso necessário, 

por problemas legais ou técnicos imprevistos, notificando os participantes através dos canais 

disponíveis. 

mailto:info@campanharowenta.com


DÉCIMA SEGUNDA - ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE 

A Rowenta e a Dékuple não se responsabilizam por dificuldades técnicas ou quaisquer 

problemas alheios à empresa que possam afetar o desenvolvimento normal da promoção. 

 

DÉCIMA TERCEIRA - ACEITAÇÃO DAS BASES 

Participar na promoção implica a aceitação integral destas bases. Qualquer manifestação 

contrária resultará na exclusão do participante. 

 

DÉCIMA QUARTA - DEPÓSITO DE BASES 

O presente regulamento está disponível para consulta no site 

www.experienciasrowenta.com. 

 

http://www.experienciasrowenta.com

